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Sprzet

I I ———

o projekt i wykonanie sieci 0 19 X stacja robocza z
LAN monitorem

o 5 x switch 48 o laptop

0 sprzetowy firewall 0 99 x token USB PKI

0 2 X urzgdzenie UTM o skaner

o naped LTO4

o naped LTOS

o Szafa ognioodporna na

nosniki magnetyczne

0 Serwer w roli kontrolera
domeny

0 2 X serwer dla EOD 1 SD
0 3 x UPS dla serweréw
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Oprogramowanie
T =
o Edicta - system EOD
o PUMA - system programow dziedzinowych
o System Windows Server 2008 R2 Standard
o 109 x licencja CAL
o 19 x pakiet biurowy Microsoft Office
o 19 x system operacyjny Windows
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System Dziedzinowy

S | —
o PUMA firmy ZETO Software

0 Modu!
0 Moduf

Kasa w uzyciu od stycznia 2015
Budzet od stycznia 2015

0 Moduf

' Finanse | Ksiegowosc¢ od lipca 2015

(przenoszenie danych od stycznia 2015)
5 Modut Srodki trwate od marca 2015

o Modut Kadry od sierpnia 2015 (przenoszenie
danych od stycznia 2015)

o Modut Ptace od sierpnia (przenoszenie danych od
stycznia 2015)
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Elektroniczny Obieg Dokumentow
.6 4
o Edicta firmy Unizeto Technologies
o Szkolenia grupowe, maj - czerwiec 2014
o Wykorzystanie wersji testowe] po szkoleniach
o Pierwsza wersja Zarzgdzenia Starosty
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Elektroniczny Obieg Dokumentow
S
o Rownolegty obieg papierowy i elektroniczny
o Wersja produkcyjna w uzyciu od 4 maja 2015
o Ponad 10 000 wprowadzonych pism
o 7860 prowadzonych spraw
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Integracja EOD
ST =
0 Integracja z Intranetem

0 Integracja z Active Directory (taki sam login
| hasto pracownika do systemow Windows,
Edicta | komunikatora Spark)

o Baza Wiedzy
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Integracja — dostep przez Intranet

il Intranet

(& & 192.168.0.140
N

@ HelpDesk Zeto @ update.edicta.pl ¢35 Webmin = ePUAP Bl BIP || LDAP

41 Intr@net

e Q Search

Twp ;5 Spis Lol Intranet
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dicta - testowa

@ Edicta - instrukcja

8 spis telefonaw
B Ankiety

 BIP

™ styczen 2016, FN, BR, KT
Kensultacje z Edicty 9/10

Konsultacje z obstugi systemu Edicta
™ 2015.12.09, 930 | Mariusz Bartosik

Indywidualne konsultacje z obstugi systemu Edicta bedg kontynuowane w styczniu 2016.
Razem z konsultantkg firmy Unizeto, Panig Agatg Kraszewska, w ostatnich spotkaniach
planujemy odwiedzi¢ wydzialy FN, BR i KT. Wrécimy réwniez do oséb niedostepnych w
poprzednich terminach (w ZA, PR, OS, GG, OR) lub zgtaszajacych potrzebe ponowne] wizyty.
Konkretne terminy dwoéch ostatnich dni konsultacji zostang ustalowe na poczatku stycznia
2016.

Po kolejnych zgtoszeniach bledéw w programie, wiele z nich zostalo naprawionych (np.
wylogowywanie uzytkownikéw, wydruk kopert C6, bledne terminy realizacji). Odzyskalismy
rowniez we whasnym zakresie dodatkowe 1263 pliki ze skasowanego repozytorium zalgcznikow
do pism. Od 8 grudnia testujemy uzycie etykiet na pismach przychodzacych; sg one
odpowiednikiem tradycyjnej pieczeci wplywu.

Zadaj pytanie w ankiedie dla pracownikow
™ 2015.11.19, 10:52 | Mariusz Bartosik

W ramach projektu CAF, wkrétce bedziemy przeprowadzac ankiete dla pracownikéw Starostwa
(poprzednia byla organizowana w marcu 2011). Bedziemy w niej pyta¢ o zadowolenie z pracy,
jakosé komunikacji wewnetrznej, warunki socjalne i inne. Jesli chcesz zaproponowac pytanie
ktore sie w niej znajdzie, podaj je w ankiecie wstepnej w dziale Ankiety. Propozycje sq
aneonimowe, ankiete mozna wypehia¢ wiele razy i sklada sie tylko z jednego pytania.
Najciekawsze pytania zostang umieszczone na ostatecznym formularzu.

W przypadku pytan lub uwag prosimy o kontakt z dowolnym czlonkiem zespotu realizujgcym to
zadanie, sg to: Katarzyna Pochwata, Mariusz Bartesik, Ewa Pandyra, Kinga Sadza, lwona Serek,
Anna Sobczak.
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Integracja - Najczesciej zadawane
ania, czyli baza wiedz

— m} s
Ll Intranet x4+

\td 192,168,0.140/faq-inf.htm ¢ Q Search w8 +$ & O 8- & u
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Edicta

) Informatyka

Nie moge sie zalogowac do Edicty

[& sprawy socjalne }
&2 2015.05.10, 15:04 | Mariusz Bartosik

Wisoi car Login i hasto sg takie same jek do systemu Windows i komunikatora Spark. Jesli hasto do

Windows niebawem wygasa, pomocne moze by¢ ustawienie nowego. Nalezy nacisnad

= Powrét CTRL+ALT+DEL na klawiaturze i wybra¢ "Zmieri hasto". Po zmianie nalezy ponowic prébe

[
[
[
[

logowania z uzyciem nowego hasta.

Ewentualne problemy techniczne nalezy zgtasza¢ za pomoca komunikatora Spark do Zespolu
Informatycznego (Zarzadzenie nr 31/2015).

W widoku "Do zatatwienia" mam pismag, ktore nie bedg tworzyly
sprawy. Jak sie ich pozby¢ z tego dziatu?

&7 2015.10.28, 08:54 | Mariusz Bartosik

Takie pisma nalezy przenies¢ do "Teczki nietworzgcej sprawy”. Teczka musi by¢ weczesniej
zatozona. W dziale "Sprawy" nalezy wybra¢ "Teczki dokumentéw nietworzacych spraw” i klikna¢
w ikone kartki z zielonym plusem. Obok listy formularzy (dostepny bedzie tylko "Formularz
teczki dokumentéw nietworzacych spraw") nalezy klikngé "Zaléz". Po wybraniu klasyfikacji RWA
i wlasnego opisu, nalezy operacje zatwierdzic przez klikniecie w "Zapisz".

0Od tej chwili dokumenty bedzie mozna przenosic do takiej teczki za pomacja operacji "Przenies
do teczki nietworzgcej sprawy". Po je] wybraniu, nalezy zaznaczyc¢ teczke (mozna utworzyc
wiecej niz jedng) i zatwierdzi¢. Pismo zniknie z listy "Do zalatwienia”, ale bedzie dostepne w
dziale Sprawy / Teczki dokumentéw nietworzacych spraw.
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Doswiadczenia - korzysci
B
0 Skrocenie czasu zatatwiania spraw
0 Szybsze wyszukiwanie danych pism | spraw
0 Sprawniejsza rejestracja pism przychodzgcych

0 Zwiekszona mozliwosc kontroli
wykorzystywanego czasu pracy

o Poprawa organizacji pracy urzedu

0 ZgodnoscC z zapisami Systemu Zarzgdzania
Jakoscig ISO
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Doswiadczenia - problemy

I 1 ———
o Nieufne podejscie pracownikow do systemu
o Wymagane zmiany organizacyjne
o Przyzwyczajenie do pracy z papierem

o Utomnosci nowego systemu — btedy podczas
pracy z systemem Edicta (wylogowywanie
uzytkownikow, utrata danych z kilku miesiecy
pracy, liczne usterki utrudniajgce prace)

o Czasochtonny udziat w poprawianiu systemu

0 Koniecznosc napisania programu do weryfikacji
repozytorium, bazy danych i odzyskiwania plikow
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WKkrotce

I
o Analiza doswiadczen
o Nowa wersja Zarzgdzenia Starosty

0 Wylgczenie korespondencji wewnetrznej z
obiegu papierowego

o Integracja powiadomien systemu Edicta z
Intranetem
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WKkrotce - integracja powiadomien
systemu Edicta z Intranetem

Lol Intranet R
L intranet/ c Q, Search w8 + A O O- a u

@ HelpDesk Zeto @ update.edictapl 3 Webmin = ePUAP B BIP [ LDAP |} WP =) Spis Ll Intranet
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Powiadomienia

2015.08.17 12:52 = Otrzymates(as) do zatatwienia nowe pismo o numerze: PP.5752.2015

2015.08.05 10:45 Zostata utworzona sprawa o numerze: IN.0001.2.2015

2015.07.05 06:00 [=) Drisiaj 2015-07-21 mija jeden dZiE-'I’:I od terminu realizacji (2015-07-20)
sprawy IN.313.1.2015. Data wszczecia sprawy 2015-06-19

2015.08.04 09:24 & Otrzymates(as) do zatatwienia nowe pismo o numerze: PP.5342.2015

2015.08.01 14:37 Zostata utworzona sprawa o numerze: IN.0001.1.2015

2015.07.30 11:15 & Otrzymates(as) do zatatwienia nowe pismo o numerze: PP.5694.2015

2 styczen 2016, FN, BR, KT Konsultacje z obstugi systemu Edicta
Konsultacje z Edicty 8/10 -
U2 2015.12.08, 9:30 | Mariusz Bartosik

Indywidualne konsultacje z obstugi systemu Edicta beda kontynuowane w styczniu 2016.
Razem z konsultantka firmy Unizeto, Panig Agaty Kraszewsks, w ostatnich spotkaniach
planujemy odwiedzi¢ wydzialy FN, BR i KT. Wrécimy réwniez do oséb niedostepnych w
poprzednich terminach (w ZA, PR, OS, GG, OR) lub zgtaszajgcych potrzebe ponownej wizyty.
Konkretne terminy dwoéch ostatnich dni konsultacji zostang ustalowe na poczatku stycznia
2016.

Po kolejnych zgloszeniach bledow w programie, wiele z nich zostato naprawionych (np.
wylogowywanie uzytkownikéw, wydruk kopert C6, btedne terminy realizacji). Odzyskalismy
rowniez we wlasnym zakresie dodatkowe 1263 pliki ze skasowanego repozytorium zatgcznikow
do pism. Od 8 grudnia testujemy uiycie etykiet na pismach przychodzacych; sa one
odpowiednikiem tradycyjnej pieczeci wphywu.
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WKkrotce

I
o Umozliwienie klientom sprawdzenia statusu
Sprawy przez Internet

o Integracja z ePUAP

o Utworzenie Punktu Potwierdzania Profilu
Zaufanego

o Rozpoczecie pracy z modutem Gospodarka
Nieruchomosciami w systemie PUMA
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Dziekuje za uwage
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